
 
 
 
 

 

NOTA DE PRENSA 
 
 
 
 
EDENORTE DOMINICANA informa a sus distinguidos clientes de las 
provincias: Valverde, Santiago Rodríguez, Montecristi, Dajabón, Puerto 
Plata; que en el presente mes de febrero se presentó un error involuntario 
en nuestro sistema de facturación, por lo que algunas facturas fueron 
emitidas duplicadas, una con el valor real y otra con valor erróneo. 
 
Solicitamos encarecidamente que si usted ha sido uno de esos clientes que 
a recibido dos factura este mes, por favor acérquese a una de nuestras 
oficinas comerciales o puntos expresos para ser atendido por uno de 
nuestros representantes. 
 
EDENORTE DOMINICANA presenta excusas por los inconvenientes que este 
error pudo haberle ocasionado y reiteramos nuestro  compromiso con una 
mejor calidad de servicio. 
 
 
 
EDENORTE DOMINICANA La energía que nos mueve 
 


